Tribunal Regional Eleitoral de Sao Paulo
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Modelo v. 4.0

SEI n2 0059990-77.2022.6.26.8000

Contratacao de desenvolvimento e
sustentacao do Sistema Nacional de

Condenacoes Eleitorais

Sao Paulo, marco de 2023.



Historico de Revisoes

Data Versao Descri¢ao Autor
Candido Luis Dias
27/03/2023 1.0 Finalizagdo da primeira versdo do documento Ferreira, Tais Rigon
Belintani
24/11/2023 1.1 AlteragBes em varios pontos para adequacdo ao TR Cand::cicr)r::ijrlas Dias
27/11/2023 1.2 Corre¢do da numeragdo Candido Ll.“S Dias
Ferreira
Corregdo de somas de valores de saldrios de squad, | Candido Luis Dias
30/11/2023 13 nos itens 4.6.3.1e 6.2 Ferreira
15/04/2024 2.0 Revisdo do documento apds parecer juridico Tais Rigon Belintani




ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUGAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o
atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializacdo da Demanda, bem
como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das solugbes identificadas,
fornecendo as informagdes necessdrias para subsidiar o respectivo processo de
contratacdo. E o documento que descreve as andlises realizadas em relagdo as condi¢cdes
da contrata¢dao em termos de necessidades, requisitos, alternativas, escolhas, resultados
pretendidos e demais caracteristicas, e que demonstra a viabilidade técnica e econ6mica
da contratagao.

Referéncia: Guia de Contratacées de TIC do Poder Judiciario (CNJ/ v. 4.0)

1 - IDENTIFICAGAO

Trata-se da contratacdo de prestacdo de servicos especializados em
desenvolvimento, manutencado evolutiva, e sustentacdo de sistemas para producgao de
um sistema nacional para o gerenciamento de condenagbes e multas eleitorais,
conforme Acordo de Cooperagdo Técnica TSE n2 81/2022, a ser utilizado por toda a
Justica Eleitoral, padronizando o tratamento das condenacdes eleitorais, além de
permitir economia de escala, por se tratar de um Unico sistema para todos os tribunais
regionais eleitorais, os quais ndo perceberdo custos adicionais para o seu uso, tendo
como objetivos: o tratamento de multas para mesdrio faltoso; tratamento de multas
para eleitor ausente as urnas; tratamento de multas criminais; tratamento de multas
eleitorais e processuais; tratamento de condenagdes que ndo geram pagamento ao
erario; geracdo de GRU para pagamento de multas; cdlculo do valor e parcelamento das
multas; emissdo de relatdrios e avisos; emissdo de quitacdo eleitoral; emissdao de
quitacdo, geragao, consulta e atualizagdo de GRU pela internet para parte interessada;
integracdo com sistema Ple; integracdo com sistema ELO e ou cadastro eleitoral;
integracdo com sistema SICO; integracdo com sistema do executivo federal; gestdo das
condenacdes inseridas no sistema; cadastramento de condenacbes; acompanhamento
de condenacdes; informacdo ao publico externo sobre dados de condenacgdes (valores
arrecadados, totais de condenacgdes por tipo, faixa de datas e instancias).

2 — DEFINIGAO E ESPECIFICAGAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS

Identificacdo das necessidades de negdcio

2.1 Ver Anexo | e Il (documento de arquitetura candidata e glossario).




Identificagdo das necessidades tecnoldgicas

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

A aplicacdo deverd ser responsiva, isto €, deverd ser possivel acessa-la tanto de um
computador quanto de dispositivos moveis.

Deverda ser utilizado padrdao arquitetural definido pelo TSE, o qual inclui as
tecnologias Git; Java - jdk8u322 (recomendavel) ou superior; NodelS 12.x.x
(recomendavel); Angular 12.x.x (recomendavel) ou superior; Spring Boot - 2.6.10
(recomendavel) ou superior; Jboss 7.3 (recomendavel) ou superior; Rancher +
Openshift; Docker; Kubernetes; 3scale RedHat.

As abordagens para desenvolvimento devem ser compativeis com as utilizadas no
TSE, tais como: SOLID; Test Driven Development (TDD); Domain-Driven Design
(DDD); Clean Architecture; Arquitetura Hexagonal; ferramentas de qualidade de
codigo; a metodologia agil de desenvolvimento (framework agil e portarias e
manuais respectivos), desenvolvimento seguro.

Na produgao do sistema deverd ser utilizada infraestrutura do TSE, incluindo-se:
sistema de controle de versdes (Git); software Redmine; ferramenta de
autenticagdo/autorizacdo; mecanismo de captcha.

Como podem ocorrer atualizacdes na plataforma do TSE, as versdes dos softwares
devem ser confirmadas no momento do desenvolvimento do sistema.

Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugao de TIC

2.7

2.8

2.9

Time scrum para desenvolvimento e sustentagao do sistema.

A equipe scrum realizard os trabalhos de desenvolvimento e sustentagao de forma
hibrida, podendo atuar tanto nas dependéncias do TRE-SP quanto fora das
unidades da Justica Eleitoral.

As cerimOnias do Scrum, tais como planejamento e revisdo de sprint, nas quais
sdo necessdrias as participacdes das dreas de negdécio da CONTRATANTE
realizar-se-do preferencialmente por videoconferéncia. Nessas cerimdnias toda
a squad alocada para a sprint deve participar.

2.9.1 A critério da CONTRATANTE, sempre que for necessario, as reunides realizar-se-3o

de forma presencial, na sede do TRE-SP, com despesas de deslocamento e
hospedagem custeadas pela CONTRATADA.

2.10 Um gerente de contrato (preposto) devera estar disponivel todos os dias uteis, no

horario das 11h00 as 19h00, para contato com o TRE-SP durante o contrato. Esse
profissional, com conhecimento suficiente em gestdo de contratos de projetos de
desenvolvimento de sistemas, deverd representar a CONTRATADA perante o
CONTRATANTE e desempenhar as atividades administrativas de gerenciamento do
contrato, tais como: receber as demandas, alocar e coordenar as equipes da
CONTRATADA para a execucdao das demandas, assegurar que o projeto seja
executado no prazo, com todos os objetivos alcancados, em conformidade com o



2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

2.19

2.20

acordo de nivel de servico, apresentar relatério de conclusdo dos servigos que
compordo a fatura mensal e outras atividades pertinentes.

Nos casos em que um profissional ndo atender as qualificacbes técnicas e ou
comportamentais necessdrias ao bom andamento do projeto, a CONTRATANTE
podera solicitar, sem 6nus, a troca do profissional. Visando reduzir o impacto da
mudanca, a troca de um profissional devera ser feita antes de se iniciar uma sprint
nova.

Por ndo se tratar de um sistema de gestdo documental, ndo serd necessaria a
adesdo ao Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de
Processos e Documentos do Poder Judiciario (Moreg-Jus).

No que couber, o Modelo Nacional de Interoperabilidade, MNI, deve ser utilizado
para o desenvolvimento do sistema.

A contratacdao inclui a posse, por parte da Justica Eleitoral, da propriedade
intelectual do sistema, incluindo-se todos os cddigos fontes, scripts, bibliotecas e
componentes de software utilizados.

N3do sera permitido o uso de bibliotecas e componentes de software ou servigos
de tecnologia da informacdo e comunicacdo que impliqguem pagamentos
adicionais ao desenvolvimento do sistema. De modo analogo, nao serd permitido
para o desenvolvimento e operacdao do sistema o pagamento de licengas e
servicos supervenientes ao desenvolvimento do sistema.

A CONTRATADA deve concordar com os termos de confidencialidade da Justica
Eleitoral e garantir a privacidade dos dados obtidos para desenvolvimento e testes
do sistema.

A CONTRATADA devera oferecer treinamento para as dreas envolvidas, com
instrucdes escritas e no formato de videos, considerando-se os diversos perfis de
utilizagao.

A concessao a CONTRATADA de perfis de acesso ao ambiente oficial da
CONTRATANTE podera ser revisada durante a execu¢dao do contrato,
assegurando-se a CONTRATADA perfis de acesso em ambientes de
desenvolvimento e homologacdo. Apds o fim do contrato, os perfis de acesso e
outros dados necessarios para desenvolvimento da solucdo serdo eliminados,
conforme a politica de seguranca da informacao vigente.

A critério da CONTRATANTE, os trabalhos de desenvolvimento e sustentacdo
realizar-se-d3o de forma hibrida, tanto nas dependéncias do TRE-SP quanto fora
das unidades da Justica Eleitoral. Quando houver o uso de loca¢des ndo
pertencentes a CONTRATANTE, a responsabilidade e custos serdo da
CONTRATADA.

A CONTRATADA garantira os produtos e servigcos entregues pelo periodo de 90
(noventa) dias, contados a partir do recebimento definitivo da ultima Sprint do
contrato.



2.21 Antes e durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera corrigir quaisquer
defeitos encontrados nos servicos e produtos entregues. Um defeito consiste,
dentre outros, em imperfeicGes, auséncia de artefatos ou documentos
obrigatdrios, ou ainda, em quaisquer ocorréncias que impecam o funcionamento
normal da solucdo, ou que ndo se apresentem compativeis aos niveis minimos de
servico exigidos.

2.22 O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 1 (um) ano, podendo ser prorrogado, a

critério da CONTRATANTE.

3 — ESTIMATIVA DA DEMANDA — QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

3.1 Sera contratada empresa para desenvolver, oferecer treinamento para uso do
sistema (turma Unica) e sustentar o Sistema de Condenacdes Eleitorais por meio de
abordagens ageis.

3.1.1 O formato de trabalho para desenvolvimento e manutengao evolutiva sera por
equipe scrum, dentro dos limites concebidos para o sucesso do projeto, conforme
definido a seguir:

1. Scrum master: um, nivel sénior;

Analistas de testes: minimo um e maximo trés; nivel sénior;

Analista de Negdcios/Requisitos: um, nivel sénior;

Desenvolvedores full stack: minimo quatro e maximo oito; nivel sénior;
Arquitetos de software: um, nivel sénior, com conhecimentos nas arquiteturas
e tecnologias utilizadas pelo TSE (indicadas acima em Identificagdo das
necessidades tecnoldgicas);

6. Administrador de base de dados: um, nivel sénior.

ik wnN

3.1.2 A sustentacdo serd executada por um desenvolvedor full stack sénior alocado
exclusivamente para o servigo.

3.1.3 A composi¢ao da equipe responsavel para oferecer o treinamento para uso do
sistema ficara por conta da CONTRATADA.

3.2  As sprints terdo duracdo de dez dias uteis, com inicio formalizado por meio de
ordem de servico. Na ordem de servico devem ser inseridas as histdrias do backlog que
compordo a sprint, segundo as necessidades definidas pelo TRE-SP, mensuradas por
pontos de casos de uso. Inicialmente, estima-se a necessidade de doze sprints para a
primeira versdao em produgdo do sistema e outras doze para evolugdo e sustentagdo no
primeiro ano de contrato.

3.3 A elicitacdo de requisitos e criacdao do backlog do projeto de desenvolvimento e
sustentacdo do sistema ficardo a cargo da CONTRATADA, sempre em cooperag¢ao com a
CONTRATANTE.



3.4 O pagamento de cada ordem de servico ocorrerd apds certificado emitido pela
CONTRATANTE atestando a conformidade dos resultados das sprints com os niveis de
servigo esperados.

3.4.1 Para atestar a conformidade das entregas de software de cada sprint a
CONTRATANTE:

3.4.1.1 executard os casos de testes automatizados, unitarios e de integragao
elaborados pela CONTRATADA;

3.4.1.1.1 além dos testes das entregas previstas na ordem de servico a CONTRATANTE
podera, conforme julgar adequado, incluir casos de testes por sua responsabilidade;

3.4.1.2 executara testes funcionais;
3.4.1.3 podera executar verificacdo direta do cédigo do software para garantir
qualidade, aderéncia aos padrdes previstos no contrato e as melhores praticas e

padrdes disponiveis para desenvolvimento de sistemas;

3.4.1.4 verificard a correcdo e completude dos artefatos gerados.

4 — ANALISE DE SOLUCOES POSSIVEIS

4.1 Nao existe solugdo de software disponivel para o tratamento de condenagdes e
multas eleitorais com o escopo previsto no atual projeto, na Justica Eleitoral ou fora
dela, dai a necessidade do desenvolvimento de novo sistema. A criacdo do novo
sistema poderia ocorrer por desenvolvimento interno ou por contratagdo do
desenvolvimento. A opgdo pela contratagdao do servigo de desenvolvimento deve-se a
falta de recursos na Justica Eleitoral para o trabalho interno de desenvolvimento e
sustentagao.

Conforme detalhado no item 1 deste Estudo Técnico Preliminar, a solu¢do desenvolvida
serd utilizada por toda a Justica Eleitoral e deve atender aos regramentos do Acordo de
Cooperacdo Técnica TSE n® 81/2022 que estabelece, entre outros, que ¢é
responsabilidade do TRE-SP gerenciar o projeto; implementar, desenvolver, evoluir e
sustentar o sistema, de acordo com os requisitos funcionais e ndo funcionais
estabelecidos, seguindo todas as etapas do desenvolvimento, conforme a metodologia
definida pelo TSE; implantar o sistema na infraestrutura disponibilizada pelo TSE e
fornecer suporte em relacdo aos incidentes e evolugdes do sistema. Os recursos do
TRE-SP estdo alocados no desenvolvimento de solucbes priorizadas pelo Comité de
Governancga de TIC para uso no regional, sendo estas solucdes tanto para uso pelo
publico interno quanto para publico externo, participando também de forma
colaborativa no desenvolvimento de solugbes nacionais, sendo, neste caso,
participacdo pontual, ndo tendo as atribuicGes de gerenciamento do projeto nem
atuacdo em todas as etapas de desenvolvimento. Os recursos atuam também na
sustentagao de mais de oitenta solugdes desenvolvidas ou implantadas internamente,



ndao participando, neste momento, da sustentacdao de solugbes nacionais. Neste
sentido, a demanda de contratagao externa se justifica considerando o escopo de
atuacdo para o desenvolvimento e sustentacdao da nova solugdo de uso nacional,
diferente da atuacdo atual e adicional aos trabalhos em andamento e previstos.

As solugdes apresentadas a seguir referem-se ao modelo de contratacdo de
equipe/formato de trabalho e mensuracdo de sistemas para contratacdo do
desenvolvimento e sustentagao.

4.2 O Ministério da Educac¢do, no Estudo Técnico Preliminar para contratacdo de
servicos de desenvolvimento e sustentacdo de aplicagbes de software (Cf.
https://www.gov.br/mec/pt-br/media/licitacao/estudos_tecnicos_premilinares/PE202
021MEC A ETPC DSS v3 29112021.pdf)  apresentou uma coletanea sobre
alternativas para execucdo de contrato de desenvolvimento de sistemas de informacao,
das quais apresenta-se um resumo a seguir.

4.2.1 Modelo de posto de servigo tradicional, modelo de

prestacdo de servicos de desenvolvimento ocorre com a alocacdo de
postos de trabalho, em que os técnicos, em quantidade determinada,
sdo alocados no érgdo e distribuidos entre as areas conforme suas
especialidades e com dedicacdo exclusiva ao atendimento das
demandas do contratante.

Esse modelo, todavia, possui jurisprudéncia na Simula TCU 269 indicando que a
remuneragcao deve estar vinculada a resultados, caracterizando-se o pagamento por
hora de trabalho ou posto de trabalho uma condi¢cdo excepcional.

4.2.2 Modelo de tempo e recurso, que se apresenta como um modelo hibrido,
combinando aspectos de custos fixos com servigos sob demanda. Esse modelo possui
as divisoes indicadas a seguir.

4.2.2.1 Métrica homem/hora, na qual ha subjetividade na avaliacdo do gasto do
trabalho humano para mensurar a realizacdo de uma tarefa. Essa métrica também
pode apresentar o paradoxo lucro-incompeténcia, em que uma maior quantidade de
pessoas menos qualificadas implica maior nimero de horas para execucdo de uma
tarefa e, portanto, aumentar o valor pago pela contratante e aumentar o lucro da
empresa contratada.

4.2.2.2 Métrica hora de servico técnico, que é diferente da métrica Homem-hora, pois
ela ndo se propde a aferir o tempo presencial na execugdo das tarefas, mas todo o
esforco necessdrio e riscos envolvidos para sua realizagdo. O préprio Ministério da
Educacdo considera essa opg¢do viavel, mas um dos seus fatores de sucesso é o maior
nivel de detalhamento possivel, o que ndo é exatamente compativel com o
desenvolvimento tocado por metodologias ageis.


https://www.gov.br/mec/pt-br/media/licitacao/estudos_tecnicos_premilinares/PE202021MEC_A_ETPC_DSS_v3_29112021.pdf
https://www.gov.br/mec/pt-br/media/licitacao/estudos_tecnicos_premilinares/PE202021MEC_A_ETPC_DSS_v3_29112021.pdf

4.2.2.3 Meétrica capacidade gerenciada, um dos modelos mais comumente utilizados
em nivel global para contratagdo de desenvolvimento associado a modelos dgeis. Essa
abordagem envolve o desenvolvimento e aproveitamento de recursos variados, tais
como recursos financeiros, habilidades humanas, recursos de tecnologia da
informacao, para citar apenas alguns. O Ministério da Educacdo ainda informa que

esse modelo é recomendado para cenarios com maturidade agil
ainda em niveis iniciais, para contratantes que ainda ndo possuem
experiéncia ampla o suficiente para dominar todos os aspectos de
projetos ageis — incluindo definicdo clara de escopo de projeto,
controle de mudancgas/escopo e corresponsabilidade ampla das areas
de negdcio em relacdo aos projetos.

Essa foi a métrica adotada pelo Ministério da Educacdo na licitagdo discutida.

4.2.3 Modelo preco fixo, o qual exige que o escopo seja fixo ou que, em sua
impossibilidade, o porcentual de mudancas seja conhecido e controlado, o que ndo é o
caso do Sistema de Condenagdes. Esse modelo pode trazer prejuizos a contratante, que
pode pagar mais do que recebe como produto funcional, como para a contratada, que
pode precisar gastar mais do que o previsto para executar o contrato.

424 O Modelo unidade de medida exige algum tipo de métrica para avaliar e
quantificar os servigos prestados, como, por exemplo, o volume de usudrios ou
guantidade de tickets gerenciados num service desk.

4.2.4.1 Métrica ponto de fungdo, utiliza uma medida de tamanho funcional de
software, ndo avaliando por completo usabilidade e complexidade. Embora seja uma
métrica bastante utilizada no mercado de tecnologia da informacdo, o Ministério da
Educacdo aponta alguns riscos relevantes:

um dos pontos criticos de aplicacdo dessa métrica é a existéncia e
disponibilidade de documentacdo correta e completa das aplicacbes
a serem mensuradas (diagrama de fluxo de dados, modelos de
relacionamento de entidade, modelos de objeto e documento de
requisitos, por exemplo). Se essa documentagdo ndo estiver
disponivel a contagem podera ser ineficiente, dificil e cara. Quando a
métrica de Ponto de Funcdo é aplicada como forma de remuneracao
do desenvolvedor, é necessario que o contratante possua capacidade
prépria e/ou independente de modo a garantir que as regras de
mensurac¢do estejam sendo aplicadas de forma correta — assim, nesse
cenario, ndo sdo incomuns os conflitos entre contratada e
contratante em torno da aplicacdo dessas regras.

No caso da contratagao do desenvolvimento do Sistema de Condenacgdes Eleitorais,
ndo se possui 0 escopo completamente fechado ou outros artefatos indicados, como
diagrama de fluxo de dados e modelo entidade relacionamento, embora o modelo de
requisitos esteja maduro (ainda que ndo imutdvel). O TRE-SP também ndo possui
experiéncia no uso de pontos de fun¢do, o que colocaria em risco a correta precificacao
do servico, se escolhida essa métrica.



4.2.4.2 Métrica story points, bastante utilizada em desenvolvimento por
metodologias ageis, utiliza o dimensionamento subjetivo que uma dada equipe aplica
as histdrias que pretende implementar uma sprint. Essa métrica, embora eficiente para
indicar a produtividade de uma equipe e a evolugcao de sua produtividade, ndo possui
definicdes padronizadas para produtividade de qualquer equipe, o que torna dificil sua
utilizacdo na contratacdo de desenvolvimento de sistemas.

4.2.4.3 Métrica linha de cédigo é baseada na quantidade de linhas cddigo criadas,
mas essa métrica estd em desuso em contratos de desenvolvimento de sistemas por
ter amplo descrédito.

4.2.4.4 Meétrica unidade de servico técnico tem a seguinte posi¢cdo do Ministério da
Educacao:

a métrica Unidade de Servico Técnico (UST, ou assemelhadas) passou
a ser adotada de forma genérica nos contratos publicos, no entanto,
ndo ha uma defini¢do clara do que seja UST e/ou de quais parametros
sdo validos para definir seu escopo e suas caracteristicas. Fato é que
cada 6rgdo parece aplicar a UST a seu proprio modo, geralmente
vinculada a um catdlogo ou a lista de atividades com parametros
personalizados.

O Tribunal de Contas da Unido ja se manifestou acerca dos riscos e
das fragilidades advindas da utilizagdo indiscriminada dessa métrica,
gue tem se tornado cada vez menos aplicada nos contratos de
servicos de desenvolvimento e sustentacdo de software.

4245 A contratagdo e pagamento por preco fixo por sprint executada é uma
possibilidade prevista na PORTARIA SGD/MGI N2 750, DE 20 DE MARCO DE 2023, em
Artigo 52, com a ressalva de ser vinculado a niveis minimos de servico.

4.3 A dependéncia por parte do TRE-SP da CONTRATADA e possiveis riscos de sua
substituicdo durante o projeto sdao minimizados pelos seguintes fatores:

4.3.1 a propriedade intelectual de todos os artefatos produzidos, bem como cédigos
fontes, serdo do TRE-SP (Cf. item 2.14 e 2.15);

4.3.2 existe obrigatoriedade do uso de padrdes de desenvolvimento, plataformas e
tecnologias definidas pelo TSE (Cf. itens 2.3, 2.4 e 2.5);

4.3.3 a abordagem 4&gil utilizada para o desenvolvimento do sistema define entregas
de produtos de software e demais artefatos gerados em periodos curtos, cujo material

ja ficara em posse do TRE-SP (Cf. item 3.2);

4.3.4 aelicitagao de requisitos e criagdo do backlog terao acompanhamento de perto
por parte do TRE-SP (Cf. item 3.3).Cf. item 3.3).

4.4 — IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES



A seguir, sdo listados os formatos de trabalho e medidas de custo vistos acima
para contratacao de desenvolvimento e sustentagao de sistemas.

Id Descri¢cao da solucdo (ou cenario)
1 |Posto de trabalho tradicional

2 |[Métrica homem/hora

3 [Métrica hora de servico técnico

4 |Métrica capacidade gerenciada

5 |Modelo preco fixo

6 |Meétrica ponto de funcao

7 |Métrica story points

8 |Métrica linha de cédigo

9 |Meétrica unidade de servico técnico
10 |Pagamento por sprint

4.5 — ANALISE COMPARATIVA DE SOLUGCOES

Requisito

Solugdo

Sim

Ndo se
Aplica

A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdao ou entidade da
Administragao Publica?

Solugdo 1

Solugdo 2

Solugdo 3

Solugdo 4

Solucdo 5

Solucdo 6

XX |IX|X|X]|X

Solucdo 7

Solucdo 8

Solucdo 9

Solucdo 10

A Solugdo estd disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro?
(quando se tratar de software)

Solucdo 1

Solucdo 2

Solucdo 3

Solucdo 4

Solucdo 5

Solucdo 6

Solucdo 7

Solugdo 8

Solugdo 9

Solugdo 10

A Solugdo é composta por software livre ou software publico?
(quando se tratar de software)

Solugdo 1

Solugdo 2

Solugdo 3

XIXIXIX|IX|IX|X|X|X|X|X]|X|X




Requisito

Solugdo

Sim

Ndo se
Aplica

Solugdo 4

>

Solugdo 5

Solucdo 6

Solucdo 7

Solucdo 8

Solucdo 9

Solucdo 10

A Solugdo é aderente as politicas, premissas e especificages técnicas
definidas pelos Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG?

Solucdo 1

Solucdo 2

Solucdo 3

Solucdo 4

Solucdo 5

Solucdo 6

Solucdo 7

Solugdo 8

Solugdo 9

Solugdo 10

A Solucdo é aderente as regulamentacGes da ICP-Brasil?
(quando houver necessidade de certificacdo digital)

Solugdo 1

Solugdo 2

Solugdo 3

Solugdo 4

Solugdo 5

Solugdo 6

Solugdo 7

Solugdo 8

Solucdo 9

Solucdo 10

A Solugdo é aderente as orientagdes, premissas e especificagdes
técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugdo
abranger documentos arquivisticos)

Solucdo 1

Solucdo 2

Solucdo 3

Solucdo 4

Solucdo 5

Solucdo 6

Solucdo 7

Solucdo 8

Solucdo 9

Solugdo 10

XXX IXIX X PIXPIX P I I XX XXX XX XXX XXX IX|IX|IX|IX|X|X|X|X]|X|X

4.6 — PESQUISA DE PRECOS DE MERCADO

4.6.1 Foram excluidas dessa pesquisa as solucdes consideradas invidveis (Cf. clausula

5).

Id Descrigao da solugdo (ou cenario)

1 |Posto de trabalho tradicional - solugao inviavel.

2 |Métrica homem/hora - solugdo inviavel.




Meétrica hora de servico técnico - solucdo inviavel.

Métrica capacidade gerenciada.

Modelo preco fixo - solugao inviavel.

Meétrica ponto de funcao - solugdo inviavel.

Meétrica story points - solucdo invidvel.

Métrica linha de cédigo - solugao inviavel.

O | 0 | I N OO |0 | bW

Meétrica unidade de servico técnico - solucdo inviavel.

10 |Pagamento por sprint

4.6.2 Para uso da métrica capacidade gerenciada e do formato de trabalho squad as
service, conforme definido na estimativa de demanda (Cf. item 3.1), calcula-se que a
CONTRATADA deva oferecer uma equipe de tamanho configuravel, conforme o
momento do projeto, variando de sete, o minimo, até até quinze integrantes, o
tamanho mdaximo da squad. Todos os integrantes da equipe sao relacionados abaixo.

1. Scrum master: um, nivel sénior, 20 horas, com valor aproximado de R$5.990,34,
conforme tabela a seguir (metade do valor de um profissional em tempo

integral).
Fonte Data Salario mensal (40 | Observacoes
horas)
https://br.indeed.c | 20/03/2022 RS 8.611,00 Média de Sdo

om/career/scrum- Paulo, SP.
master/salaries/S%

C3%A30-Paulo--SP

Média de Sao
Paulo, SP.

https://www.glassd | 20/03/2022 RS 11.500,00
oor.com.br/Sal%C3
%Alrios/brasil-scru
m-master-s%C3%A
Anior-sal%C3%A1ri
0-SRCH_IL.0,6_IN3
6_KO7,26.htm?clic
kSource=searchBtn

https://canaltech.c | 20/03/2022 RS 13.560,23 Média entre as

om.br/carreira/con
fira-o-guia-salarial-
para-profissionais-
de-ti-em-2023-241
896/

cidades de Sao
Paulo, Rio de
Janeiro, Belo
Horizonte e as
regioes Norte,




Nordeste,
Centro-Oeste e Sul.

https://www.agaze | 20/03/2022 RS 14.500,00 Indicado de RS
ta.com.br/es/econ 12.000,00 a RS
omia/veja-a-lista-d 17.000,00. A
as-profissoes-que-e estimativa nao
starao-em-alta-em- indica regiao.
2023-e-0s-salarios-

0123

Valor PORTARIA 20/03/2023 RS 11.732,20

SGD/MGI N2 750,
DE 20 DE MARCO
DE 2023

RS 11.980,69 Média geral para
40 horas semanais

2. Analistas de testes: um; nivel sénior, com valor unitdrio médio mensal de
R$9.328,23, conforme tabela a seguir.

Fonte Data Salario mensal Observacoes
https://br.indeed.c | 20/03/2022 RS 5.110,00 Média de Sao
om/career/analista Paulo, SP.

-de-teste/salaries/S
%C3%A30-Paulo--S
P?from=top_sb

https://www.glassd | 20/03/2022 RS 8.076,00 Média de Sao
oor.com.br/Sal%C3 Paulo, SP.
%A1rios/s%C3%A3

o-paulo-analista-de
-teste-senior-sal%C
3%A1rio-SRCH_IL.0
,9 IM1009 _KO10,3
4.htm?clickSource=
searchBtn




https://canaltech.c | 20/03/2022 R$12.008,75 Média entre as

om.br/carreira/con cidades de S3o
fira-o-guia-salarial- Paulo, Rio de
para-profissionais- Janeiro, Belo
de-ti-em-2023-241 Horizonte e as
896/ regioes Norte,
Nordeste,

Centro-Oeste e Sul.

Valor PORTARIA 20/03/2023 RS 11.081,16
SGD/MGI N2 750,
DE 20 DE MARCO
DE 2023

Proposta 23/03/2023 RS 10.365,24
EMBRATEL

R$9.328,23 Média geral para
40 horas semanais

1. Analista de Negdcios/Requisitos: um; nivel sénior, com valor unitario médio
mensal de R$8.580,31, conforme tabela a seguir.

Fonte Data Salario mensal Observacoes




https://br.indeed.c | 20/03/2022 RS 6.388,00 Média de Sio
om/career/analista Paulo, SP.
-de-requisitos/salar
ies/S%C3%A30-Pau
lo--SP?from=top_s

b

https://www.glassd | 20/03/2022 RS 8.125,00 Média de S3o
oor.com.br/Sal%C3 Paulo, SP.
%A1rios/s%C3%A3

o-paulo-analista-de
-requisitos-sal%C3
%Alrio-SRCH_IL.O,
9_IM1009_K010,3
2.htm

Valor PORTARIA 20/03/2023 RS 11.227,93
SGD/MGI N2 750,
DE 20 DE MARCO
DE 2023

2. Desenvolvedores full stack: quatro; nivel sénior, com valor unitdrio médio
mensal para sénior de RS 12.649,30 e total médio mensal de RS 50.597,20,
conforme tabela a seguir.

Fonte Data Salario mensal Observacgoes
sénior

https://br.indeed.c | 20/03/2022 RS 8.437,00 Média de S3o

om/career/devops Paulo, SP.

/salaries/S%C3%A3
o-Paulo--SP?from=

top_sb

https://www.glass | 20/03/2022 RS 10.128,00 Média de S3o
door.com.br/Sal%C Paulo, SP.
3%A1rios/s%C3%A

30-paulo-desenvol
vedor-full-stack-se




nior-sal%C3%Alrio
-SRCH_IL.0,9_1M10
09_KO010,41.htm?c
lickSource=searchB
tn

https://canaltech.c | 20/03/2022 RS 12.411,90 Média entre as

om.br/carreira/con cidades de S3o

fira-o-guia-salarial- Paulo, Rio de

para-profissionais- Janeiro, Belo

de-ti-em-2023-241 Horizonte e as

896/ regidoes Norte,
Nordeste,
Centro-Oeste e Sul.

Valor PORTARIA 20/03/2023 RS 14.016,77

SGD/MGI N2 750,

DE 20 DE MARCO

DE 2023

Proposta 23/03/2023 RS 15.731,54

EMBRATEL

RS 12.649,30

Média geral para
40 horas semanais

3. Arquitetos de software: um, nivel sénior, com valor unitario médio mensal de
RS 14.637,18, conforme tabela a seguir.

Fonte Data Salario mensal Observacoes
https://br.indeed.c | 21/03/2022 RS 13.407,00 Média de Sao
om/career/arquitet Paulo, SP.
o-de-software/sala

ries/S%C3%A30-Pa

ulo--SP

https://www.glassd | 21/03/2022 RS 14.00000 Média de Sao

oor.com.br/Sal%C3
%A1rios/s%C3%A3
o-paulo-arquiteto-
de-software-sal%C
3%A1rio-SRCH_IL.0
,9 IM1009 _KO10,3
1.htm?clickSource=

Paulo, SP.




searchBtn

https://canaltech.c | 21/03/2022 RS 12.420,00 Média entre as
om.br/carreira/con cidades de S3o
fira-o-guia-salarial- Paulo, Rio de
para-profissionais- Janeiro, Belo
de-ti-em-2023-241 Horizonte e as
896/ regioes Norte,
Nordeste,

Centro-Oeste e Sul.

Valor PORTARIA 20/03/2023 RS 18.084,53
SGD/MGI N2 750,
DE 20 DE MARCO
DE 2023

RS 14.637,18 Média geral para
40 horas semanais

4. Administrador de base de dados: um, nivel sénior, valor unitdrio médio mensal
para sénior de RS 10.383,93, conforme tabela a seguir.

Fonte Salario mensal Observacoes
https://br.indeed.c | 21/03/2022 RS 7.384,00 Média de S3o
om/career/adminis Paulo, SP.

trador-de-banco-de
-dados/salaries/S%
C3%A30-Paulo--SP

https://www.glassd | 21/03/2022 RS 8.476,00 Média de Sao
oor.com.br/Sal%C3 Paulo, SP.
%A1rios/s%C3%A3

o-paulo-dba-sal%C

3%A1rio-SRCH_IL.0
,9 IM1009 KO10,1
3.htm?clickSource=

searchBtn

https://canaltech.c | 21/03/2022 RS 13.560,23 Média entre as
om.br/carreira/con cidades de S3o
fira-o-guia-salarial- Paulo, Rio de
para-profissionais- Janeiro, Belo
de-ti-em-2023-241 Horizonte e as

896/ regides Norte,




Nordeste,
Centro-Oeste e Sul.

Valor PORTARIA 20/03/2023 RS 12.115,48
SGD/MGI N2 750,
DE 20 DE MARCO
DE 2023

RS 10.383,93 Média geral para
40 horas semanais

46.2.1 Tabela sintese de média de valores por més (duas sprints), conforme a
capacidade necessdria gerenciada.

Cargo Quantidade Valor
Scrum mdster (meio periodo ou 20 horas 1 RS 5.990,34
semanais)
Analistas de testes 1 RS 9.328,23
Analista de Negdcio Negdcios/Requisitos 1 RS 8.580,31
Desenvolvedores full stack 4 RS 50.597,20
Arquiteto de software 1 RS 14.637,18
Administrador de base de dados 1 RS 10.383,93
Valores totais por més (duas sprints) R$ 99.517,19
Valores totais por ano (12 meses / 24 sprints) RS 1.194.206,28
46.2.2 O uso da métrica capacidade gerenciada proporciona flexibilidade a

CONTRATANTE para aumentar ou diminuir a forca de trabalho contratada, conforme
sua necessidade e conveniéncia, seja por questdes financeiras ou circunstancias
momentaneas do projeto. Nos exemplos acima, embora o valor minimo estimado seja
de RS 672.652,92 e o maximo de RS 1.646.168,28, pode ser razodvel tocar o projeto
com squad que resulte um orcamento anual de RS 747.716,16, acima do minimo, mas
bem mais baixo do valor mdximo estimado.

433 A possibilidade  de pagamento fixo por  sprint (Cf.
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sgd/mgi-n-750-de-20-de-marco-de-202
3-471917517) permite ao TRE-SP atuar, em relagdo a contratagdo e sustentacdo do
sistema, de forma semelhante ao funcionamento das unidades responsaveis pelo
desenvolvimento e sustentacao de sistemas, que segue metodologias ageis, conforme



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sgd/mgi-n-750-de-20-de-marco-de-2023-471917517
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sgd/mgi-n-750-de-20-de-marco-de-2023-471917517

suas possibilidades. Os custos de cada sprint sdo maiores que os observados acima,
para métrica capacidade gerenciada (Cf. 4.6.2), apenas pelo fato de se obter fontes de
saldrios diferentes. De fato, a principal diferenca entre a capacidade gerenciada,
conforme visto acima, e o pagamento por sprint é que na capacidade gerenciada o
tamanho das equipes contratadas pode variar, em funcdo das necessidades e momento
dos projetos. No pagamento de sprint por preco fixo, é necessario definir a composicao
do time agil e, em fungao dessa composigao, estimar o custo da equipe contratada. O
pagamento fechado por sprint nao se confunde com postos de trabalho ou por
pagamento fixo por hora, pois a remuneragao é diretamente ligada aos produtos
entregues em cada sprint.

4.6.3.1 No Anexo |, Portaria do Executivo Federal (idem), Item 4, apresenta-se um
modelo de planilha para levantamento de custos por sprint, com possibilidade de
adaptacdo, se necessario. Esse modelo, em linhas gerais, apresenta o custo com base
na composicdo da equipe (quantidade, perfil profissional, experiéncia e de tempo de
dedicacdo em horas), de forma semelhante ao visto acima, no modelo de capacidade
gerenciada (Cf. 4.3.2). Utilizando-se a mesma configuracao considerada razodvel para o
desenvolvimento do sistema de Condenacdes (Cf. 4.6.2.2) e os valores de saldrios
indicados na PORTARIA SGD/MGI N2 750, seriam os seguintes valores:

Cargo Quantidade | Valor estimado
Scrum master 1 RS 5.866,10
(20 horas
semanais)
Analistas de testes 1 RS 11.081,16
Analista de Negdcios/Requisitos: um; 1 RS 11.227,93
nivel sénior
Desenvolvedores full stack 4 RS 56.067,08
Arquiteto de software 1 RS 18.084,53
Administrador de base de dados 1 RS 12.115,18
Valores totais por més - duas sprints RS 114.441,98
Valores totais por ano (12 meses / 24 RS 1.373.303,76
sprints)

4.6.4 As estimativas acima indicam valores para contratacdao no formato de squad as
service ou custo fixo por sprint, mas as empresas concorrentes podem acrescentar
outros valores como, por exemplo, os custos administrativos, operacionais e margem
desejada de lucro, de modo que essa estimativa de custo, embora seja préxima do



valor final da massa salarial da squad prevista, ndo é definitiva. Por outro lado, ndo se
trata aqui de definir quais saldrios deveriam ser pagos pelas empresas concorrentes,
mas de definir valores minimos e razoaveis, considerando-se saldrios de mercado, o
que pode ajudar a investigar melhor, antes da contratacao, eventuais propostas de
empresas com valores muito abaixo dos projetados neste estudo.

5 — REGISTRO DE SOLUGCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

5.1 E invidvel a contratacdo do desenvolvimento e sustenta¢do por posto de servigo
(posto de trabalho tradicional), seguindo-se o posicionamento do Tribunal de Contas
da Unido, na sumula TCU 269, na qual informa que pode ocorrer a admissao do
pagamento por hora trabalhada ou por posto de servico somente quando as
caracteristicas do objeto n3ao permitirem o pagamento por resultados, cuja
excepcionalidade deve estar justificada. Ora, ndo é o caso do desenvolvimento do
Sistema de Condenacgdes Eleitorais, que pode ser realizado por outros formatos de
trabalho.

5.2 A contratacdo do desenvolvimento pela métrica homem/hora também é
considerada inviavel para a contratacdo, pois possui semelhanga com o posto de
trabalho tradicional, embora esse formato possa ser executado fora das sedes da
CONTRATADA e possa ter carga hordria diferenciada. Nesse formato de trabalho ainda
ha o risco do paradoxo lucro-incompeténcia (Cf. item 4.2.2.1).

5.3 A contratagdo do desenvolvimento pela métrica hora de servigo técnico seria
possivel, a principio, mas as dificuldades para o detalhamento do projeto do sistema
nesse momento (e o detalhamento cuidadoso é um dos fatores de sucesso dessa
métrica), além do escopo flexivel, uma das caracteristicas do desenvolvimento tocado
por metodologias ageis, tornam inadequada a ado¢do do formato de trabalho por essa
métrica.

5.4 A contratagao do desenvolvimento por prego fixo, ainda que se use prego fixo por
sprint, exige escopo fixo ou grande conhecimento das possiveis mudangas no projeto, o
qgue permitiria mensurar seus custos e esforcos. Ora, ndo é o caso do escopo do
Sistema de Condenacdes Eleitorais, que pode ser alterado e que possui pontos ainda
ndo rigidamente definidos, cujas possiveis mudancas sdao de dificil mensuracdo. Esse
modelo, dado o contexto do projeto, pode trazer prejuizos a CONTRATANTE, que pode
pagar mais do que recebe como produto funcional, como para a CONTRATADA, que
pode precisar gastar mais do que o previsto para executar o contrato.

5.5 Conforme visto acima (Cf. item 4.2.4.1 ), a métrica ponto de fung¢ao possui como
ponto critico a existéncia e disponibilidade de documentac¢éo correta e completa das
aplicagbes a serem mensuradas, contudo, no caso da contratacdo do desenvolvimento
do Sistema de Condenacdes Eleitorais, ndo se possui o escopo completamente fechado
ou outros artefatos indicados, como diagrama de fluxo de dados e modelo entidade
relacionamento, embora o modelo de requisitos esteja maduro (ainda que ndo



imutdvel). O TRE-SP também ndo possui experiéncia no uso de pontos de fungao, o que
colocaria em risco a correta mensuracao do sistema e precificagdo do servico, se
escolhida essa métrica, portanto, julgou-se prudente nao utilizar essa solucao.

Cabe aqui citar que a contratacdo de fdbrica de software, com demanda
mensurada por pontos de fun¢do ou ndao, mostrou-se inadequada por dois motivos.
Primeiro, contratacdes de fabrica de software tradicionalmente exigem escopo
fechado dos requisitos, cuja definicdo deve ocorrer antes da contratacdo, o que nao é
o caso do Sistema de Condenacgdes Criminais. De fato, ainda que os requisitos estejam
maduros, ha espaco para modificacdo do escopo e requisitos. Uma contratacao de
fabrica de software nesse contexto imporia um enorme risco de fracasso do projeto,
gue contaria ainda com possibilidade de prejuizo da CONTRATADA e ou da
CONTRATANTE. O segundo motivo é o préprio estado da arte do desenvolvimento de
sistemas, que apresenta ampla migra¢dao para abordagens ageis, as quais possuem
como um de seus pontos centrais a flexibilidade de especificacdo dos requisitos e
possibilidade de mudanca de escopo durante o projeto. A literatura técnica mostra que
a taxa de sucesso e de eficiéncia dos projetos tocados por metodologias dgeis é maior
gue os projetos tocados por metodologias tradicionais de desenvolvimento de
sistemas.

5.6 A contratacao do desenvolvimento mensurado pela métrica story points foi
descartado pela subjetividade inerente a essa métrica, o que gera grande dificuldade
de se mensurar esforgo objetivo do desenvolvimento de software (Cf. 4.2.4.2).

5.7 A Métrica linha de cédigo é baseada na quantidade de linhas cddigo criadas, mas
essa métrica esta em desuso em contratos de desenvolvimento de sistemas por ter
amplo descrédito, o que a torna indesejavel para uso na contratacdo do
desenvolvimento de sistemas.

5.8 A métrica unidade de servigo técnico exige, entre outros pontos, a existéncia de
um catalogo de servicos rigorosamente elaborado, adequado aos servicos que se quer
contratar. Nesse momento, o TRE-SP ndo possui tal catalogo.

6 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

6.1 — CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE
Solugdo Viavel 1
Descri¢cdo: pagamento do desenvolvimento por capacidade gerenciada

A contratacdo do desenvolvimento de sistemas por meio do formato de capacidade gerenciada
(squad as service) permite variar o tamanho da equipe em funcdo das necessidades do projeto
ao longo tempo, assim, em determinados momentos o projeto poderia, por exemplo, possuir
mais desenvolvedores, mais analistas de testes, nenhum arquiteto de software etc.

Custo Total de Propriedade — Memdria de Calculo



Para o TCO sdo considerados os valores indicados no item 4.3, ressaltando-se que se trata apenas
do valor da contratacdo do desenvolvimento, manutencdo evolutiva e sustentacdo, uma vez que
ndo sera necessdrio adquirir nova infraestrutura de qualquer espécie. Ha que se observar as
recomendacdes do item 4.6.4, sobre possiveis outros valores cobrados.

A seguir, valores de TCO.

Desenvolvimento e manutencao evolutiva.

Squad: 8 profissionais (valores de saldrios mensais)

1 Scrum master: RS 5.990,34 (apenas 20 horas semanais)
1 analista de testes: RS 9.328,23

1 analista de negdcios/requisitos: R$8.580,31

4 desenvolvedores full stack: RS 50.597,20

1 arquiteto de software: RS 14.637,18

1 administrador de base de dados: RS 10.383,93

Total mensal (duas sprints): R$ 99.517,19

Total anual desenvolvimento (18 sprints): RS 895.654,71
Total anual manutencgdo evolutiva (8 sprints): RS 398.068,76

Pagamento fixo mensal para sustentacdo
1 desenvolvedor full stack: RS 12.649,30
Total anual: RS 151.791,60

Solugdo Viavel 2
Descri¢do: pagamento do desenvolvimento (ou manutengdo evolutiva) fechado por sprint

O pagamento do desenvolvimento fechado por sprint é uma possibilidade indicada na PORTARIA
SGD/MGI N2 750, DE 20 DE MARCO DE 2023. Sua principal diferenca em relacdo a contratacdo de
desenvolvimento e sustentagao pelo formato de capacidade gerenciada é a existéncia de equipes
com tamanhos e perfis fixos.

Custo Total de Propriedade — Memdria de Calculo

Para o TCO sao considerados os valores indicados no item 4.3, ressaltando-se que se trata apenas
do valor da contratacdo do desenvolvimento e sustentagdo, uma vez que ndo serd necessario
adquirir nova infraestrutura de qualquer espécie. Ha que se observar as recomendacdes do item
4.6.4, sobre possiveis outros valores cobrados. A seguir, a estimativa de custos.

Time scrum (valores de saldrios mensais)

1 Scrum master: RS 5.866,10 (apenas 20 horas semanais)

1 analista de testes: RS 11.081,16

1 analista de negdcios/requisitos: RS 11.227,93

4 desenvolvedores full stack: RS 56.067,08

1 arquiteto de software: RS 18.084,53

1 administrador de base de dados: RS 12.115,18

Total mensal (duas sprints): RS 114.441,98

Total anual desenvolvimento (18 sprints): RS 1.029.977,82
Total anual manutencgdo evolutiva (8 sprints): RS 457.767,82

Pagamento fixo mensal para sustentacado
1 desenvolvedor full stack: RS 14.016,77



Total anual: RS 168.201,24

6.2 — MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

Solugao Estimativa de TCO ao longo dos anos

Ano 1 Ano 2 Ano 3 WELEL
Squad RS 895.654,71 RS 398.068,76 |RS 398.068,76 |R$ 1.691.792,23
Sustentacdo [RS 37.947,90 R$ 151.791,60 |RS 151.791,60 [R$ 341.531,10

Total anual /
ao longode 3
anos

R$ 933.602,61

R$
549.860,36

R$ 549.860,36

R$ 2.033.323,33

Squad RS 1.029.977,82 |R$ 457.767,82 |RS 457.767,82 |R$ 1.945.513,46
Sustentacdo [RS$ 42.050,31 RS 168.201,24 |RS 168.201,24 |R$ 378.452,79
Total anual / |R$ 1.072.028,13 |R$ R$ 625.969,06 |R$2.323.966,25
ao longo de 3 625.969,06
anos

Observagoes

O time scrum (solucdo 2) possui a mesma composicdo de equipe média da
solucdo viavel 1, de modo que, para os mesmos salarios, os valores deveriam ser os
mesmos, mas nesta memdaria de calculo, os valores estdo diferentes porque para a
solucdo vidvel 2 foi considerada apenas a tabela de salarios da Portaria SGD/MGI N2 750,
DE 20 DE MARGO DE 2023.

Os valores acima indicam apenas valores de saldrios estimados para a equipe,
ndo consideram correcdao monetdria, variacdo de salarios ou margem de lucro de
empresas. Portanto, sdo projecdes para valores minimos da contratacao.

No primeiro ano, havera o desenvolvimento do sistema, previsto para durar 9
meses (18 sprints). A manutenc¢do evolutiva tem previsdao de até 4 meses anuais (8
sprints), ocorrendo a partir do segundo ano. A sustenta¢do tem previsdao para inicio
apos o fim do desenvolvimento do sistema.

7 — DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

7.1 Entende-se que a melhor forma de contratacdo do desenvolvimento e
sustentacdo é a do pagamento fixo por sprint.

7.2 A execucdo do servico por equipes distintas poderia dispersar a
responsabilidade pelo alcance dos objetivos. Essa dispersdo acarretaria diluicdo do



comprometimento com os processos de trabalho e traria riscos de sobreposicao de
atividades. Além disso, a comunicacdo direta e continua entre as equipes é essencial
para a qualidade da presta¢dao do servico, haja vista que os objetivos sdo comuns e a
fronteira de atuacdao é muito ténue, dada a forte interconexao das atividades no que
concerne aos aspectos técnicos (carater generalista) e metodoldgicos (registro,
investigacdo e diagndstico). Ante o exposto, a adjudicacdo do servico a uma Unica
empresa mitigard os riscos em comento e proporcionard melhor gestdo e maior
qgualidade na execucdo do servico de sustentacdo. Os prazos das etapas de contratacao
foram estimados considerando as necessidades de negdcio, tecnolégicas e demais
requisitos ja estabelecidos para a solucao detalhados na cldusula 2 do presente Estudo
Técnico Preliminar.

ITEM

ESPECIFICAGAO

CATSER

UNIDADE

QUANTIDADE
ESTIMADA
(ANUAL)

PREGO
UNITARIO
MAXIMO
ACEITAVE

PREGO
TOTAL
MAXIMO
ACEITAVEL

L

de
do
de

Eleitorais,

Servigo 25917 Sprint 18
desenvolvimento
Sistema  Nacional
Condenagdes
conforme especificagdes e
demais condicdes
estabelecidas no Termo
de

APENDICES do edital):

Referéncia (e

- estima-se que serao
necessarias 18 sprints;

- sprints com duragdo de
duas semanas (dez dias
uteis);

- Pagamento fechado por
Sprint;

- Serao utilizados pontos
de casos de uso para
niveis

verificagdo  dos

minimos de servigo.

Treinamento para areas 3840 Turma 1

usuarias do sistema com




duragdo minima de 20
horas e maxima de 40
horas, para até 50 alunos
com transmissdo ao vivo e
gravacdo das aulas,
conforme item 3.1.7 do

Termo de Referéncia.

Servigo de manutencao 25917
evolutiva do  Sistema
Nacional de Condenagdes
Eleitorais, conforme
especificacbes e demais
condigcbes estabelecidas
no Termo de Referéncia (e
APENDICES do edital):

- estima-se que serdo
necessarias 8 sprints por
ano;

- sprints com duragao de
duas semanas (dez dias
uteis);

- Pagamento fechado por
Sprint;

- Serao utilizados pontos
de casos de uso para
verificagdo dos niveis

minimos de servico.

Sprint

ITE

ESPECIFICAGCAO

CATSE

PREGCO MAXIMO
MENSAL
ACEITAVEL

PRECO
MAXIMO ANUAL
ACEITAVEL

Servigos de sustentagdo do Sistema Nacional | 26000

de Condenagdes Eleitorais, com remuneragéo

baseada em valor fixo mensal.

7.3 O time scrum terd a composicao definida a seguir:




Profissional Quantitativo

Scrum master 01 (apenas 20 horas semanais)
Analista de testes 01

Analista de negdcios/requisitos 01

Desenvolvedor full stack sénior 04

Arquiteto de software 01

Administrador de base de dados 01

8 — ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

A estimativa do custo total de contratacdo precisa levar em consideracdao o tempo de
vida do projeto. Para o primeiro ano, deve-se considerar apenas o desenvolvimento e
sustentacdo, o equivalente a um ano, conforme indicado no mapa comparativo dos calculos
totais de propriedade (Cf. item 6.2). Estdo indicados no mapa os trés primeiros anos do projeto,
considerando-se o desenvolvimento, sustentagao e evolucao. Provavelmente a partir do quarto
ou quinto ano do uso do sistema, atingir-se-a estabilidade em manutencGes evolutivas e
corretivas, possivelmente reduzindo os custos de futuras contratagées. Nesse momento futuro,
deve-se considerar a contratagao de sustentag¢dao junto com outros sistemas, o que poderia
reduzir os custos de se manter uma equipe dedicada para um sistema estdvel.

9 — DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Declaramos que a contratacdo da solucdo do desenvolvimento e sustentacdo por
pagamento por preco fixo por sprint é viavel, tendo sido escolhida por apresentar modelo
de desenvolvimento amplamente utilizado no mercado, incluindo-se o préprio TRE-SP, além de
precos semelhantes a outra solucdo possivel, trazendo os seguintes beneficios: reducdo do
risco por apresentar entregas quinzenais de produtos de software funcional e artefatos do
projeto; facilidade de fiscalizacao; reducao dos riscos de fracasso do projeto, em fung¢ao das
caracteristicas préprias das abordagens ageis de desenvolvimento de sistemas.

10 — APROVAGCAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratagao foi instituida pelo Documento de
Oficializagcdo da Demanda (doc. n2 4135388) de 23 de novembro de 2022.

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE DEMANDANTE



Tais Rigon Belintani Candido Luis Dias Ferreira Robson dos Santos Franga
Matricula: 13.705-7 Matricula: 12.862-7 Matricula: 12.525-3

Sado Paulo, 27 de margo de Sdo Paulo, 27 de margo de S30 Paulo, 27 de marco de
2023. 2023. 2023.

SECRETARIO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, representando o CETIC

<nome da autoridade>
Matricula:

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

AREA DEMANDANTE

<nome da autoridade>
Matricula: o000

<lLocal>, <dia> de <més> de <ano>
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